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+ Bevor Sie beginnen, stellen Sie sicher, dass: \
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1. Wie verbinden Sie Ihren Luftreiniger mit Proscenic APP

o e e e R e e e e e e e e e e e e e

A. lhr Luftreiniger ist eingeschaltet, und stellen Sie sicher, dass er wahrend der
Einrichtung genligend Strom hat.

B. Ihr Smartphone ist mit einem 2,4-GHz-Wi-Fi-Netzwerk verbunden. Wenn lhr
Router ein Dual-Band-Router ist, wahlen Sie bitte das 2,4-GHz-Netz.

C. Der WiFi-Name und das Passwort sind korrekt und es sollten keine Emoji,
Sonderzeichen oder Symbole verwendet werden.

D. Halten Sie den Luftreiniger und Ihr Mobilgerdt beim Verbinden so nah wie !
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N moglich am Router. /
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1.1 APP herunterladen und installieren
Suchen Sie im App Store (I0S-Gerate) oder Google Play (Android-Gerate) nach Proscenic

APP.

[ b App Store hesunterioden

App Store

N Auf Picwy arbaltan
h,* Google Play
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1.2 WLAN verbinden

A. Offnen Sie die APP und erstellen Sie ein neues Konto bei Ihrer ersten Verwendung und

melden Sie sich dann bei

Ihrem Konto an. (Bitte stimmen Sie den Allgemeinen

Geschaftsbedingungen fir die Verbindung zu.)
B. Klicken Sie auf ,,Gerit hinzufiigen “und
C. Driicken Sie auf (1) am Gerat, um den Luftreiniger einzuschalten.
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wahlen Sie das Modell Ihres Luftreinigers aus.
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O + < Geratestatus priifen 1/5

1. Uberpriifen Sie, ob das Gerat
Gerit hinzufiigen eingeschaltet ist und die Anzeigelampe
lechtet;

2.Wenn das Gerat ausgeschaltet ist,
driicken Sie auf "0, um es einzuschalten.

O stellen Sie sicher, dass das Gerit eingeschaltet ist
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Profil
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WLAN-Anzeigeleuchte \\
1
A Langsam blau blinkend Auf Verbindung warten, 1
|
1
Q Schinell blou blinkend Verbindet mit threm WLAN-Router 1
1
|
. Durchgehend blau Mit threm WLAN-Router verbunden 1
/
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1.2 WLAN verbinden

das WLAN-Passwort ein.

Cal = @ © 30 =) 16:13

< Fiigen Sie Ihr WLAN-Netzwerk hinzu 3/5

Wahlen Sie ein Netzwerk zur Verbindung mit lhrem
Gerét aus

Unterstiitzt nur 2,4 G WLAN-Netzwerke

= test2.4 >

& ts1234567 o

zur Netzwerkk
1. Bitte bestétigen Sie, dass das WLAN-
Kennwort korrekt eingegeben wurde.

2. Bitte bestatigen Sie, dass die
Netzwerkumgebung mit dem 2,4-GHz-
Frequenzband betrieben wird. Wenn Ihr
Heimrouter ein Dual-Band-Router ist,
vergeben Sie bitte unterschiedliche Namen
(SSID) fiir das WLAN auf 2,4 und 5 GHz.

3. Bitte Uberpriifen Sie, ob der MAC-Filter fiir
die Netzwerkaddresse auf Ihrem Router
eingerichtet ist, oder ob die Anzahl der
zugewiesenen IP-Adressen die Hochstgrenze
erreicht hat.

4. Wenn der Fehler fur die Kopplung weiterhin
besteht, senden Sie bitte eine E-Mail an den
Kundendienst via service-de@proscenic.cn

"Proscenic-XXX-XXXXXXX" zu verbinden.

Call = @ @30 mi16:14

Z Versuchen Sie, lhr Gerat zu

verbinden. 4%

/' Proscenic-XXX 8=

Aktuelles WLAN-Netzwerk:test2.4

1.Gehen Sie in Ihrem Handy unter Einstellungen
auf WLAN.

2.Stellen Sie eine Verbindung mit dem WLAN-
Netzwerk “Proscenic-XXX" her.

3.Kehren Sie nach der Verbindungsherstellung zu
Proscenic zuriick.

D. Wahlen Sie dasselbe 2,4-GHz-WiFi aus, mit dem sich I|hr Smartphone verbindet, und geben Sie

E. Gehen Sie zur WiFi-Einstellungsseite, um sich mit dem Hotspot des Luftreinigers namens

F. Gehen Sie zuriick zur Proscenic APP und schlieRen Sie die WLAN-Verbindung ab.

Cal = @ © 30 =) 16:15

& Verbindung mit einem Geréat

herstellen RS

Wahrend der Verbindung zum Gerat legen
Sie Ihr Mobiltelefon und Ihr Gerat moglichst
nahe an den Router.

100%

@ Gerit entdecken
° An der Smart Cloud anmelden

° Geréteinitialisierung
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2. Wie verbinden Sie lhren Luftreiniger mit Alexa

7 ~
/7 AN
Bevor Sie starten, stellen Sie Folgendes sicher: \\
A. lhr Luftreiniger ist eingeschaltet und prifen Sie, dass er bei der Einrichtung 1
1
geniigend Strom hat. I
.. . . . . |
B. Ihr Luftreiniger ist erfolgreich mit der Proscenic APP verbunden. I
C. Sie haben bereits ein Gerat, das Alexa verwenden kann, z. B. Amazon Echo :
Dot. :
D. Die Amazon Alexa APP ist auf lhrem Smartphone installiert und mit dem 1
1
\ WLAN-Netzwerk verbunden. y
\\ - - ,/
2.1 Alexa verbinden
E. Offnen Sie Proscenic APP und klicken auf “Profil”.
F. Klicken Sie auf “Amazon Alexa”.
G. Klicken Sie auf “Sign In With Amazon”, und es springt zur Alexa APP.
16:51 @ Ba N ol 6e%a
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\ () amazon alexa
KIGEIRER
=
Intelligenter Sprachassistent von . !
Drittanbietern )
O O tg.%“"hgmmy(n””ghﬂEhﬁﬂ
Google Home Amazon Alexa

Gerat hinzufiigen

# Gruppenverwaltung

B Nachrichtenzentrale
@ Hilfezentrum

B Feedback

W@ Benachrichtigungseinstellungen

& Berechtigunaseinstellungen

o & A @ & B View more ways to link L

Heim Profil - 2 Heim Profil
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2.2 Alexaverbinden

D.Klicken Sie auf ,,LINK “, um den Proscenic-Skill zu aktivieren.

E.Nachdem die Autorisierung abgeschlossen ist, ist sie erfolgreich mit Alexa verknipft.

0210 W™ @ N(OQ B .l 66% 8 020w ® @ N =l 66% W

ACCOUNT LINKING ¢

O ..

Already linked with Amazon
Link Proscenic with Alexa Alexa

You can control Alexa-enabled devices with

Enable the Proscenic skill and link your Amazon Alexa speakers, such as

account with Alexa. Alexa, turn on light

. . Alexa, set air conditioning to 20°C
To unlink your account at any time,
disable the skill in the Alexa app. Alexa, turn off diffuser

Alexa, increse air conditioner by 3 degrees

View more ways to link

Back

CANCEL LINK

i @) <
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2.3 Alexa Sprachbefehl
Ein-/ Ausschalten
Alexa, schalte <Geratename> ein

Alexa, schalte <Geratename> aus

w
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3. Wie verbinden Sie lhren Luftreiniger mit Google Assistant

—— e e e e e e e e e e e e e e e e e

Bevor Sie starten, stellen Sie Folgendes sicher: \
A. Ihr Luftreiniger ist eingeschaltet und prifen Sie, dass er bei der Einrichtung ‘I
genlgend Strom hat. 1
B. Ihr Luftreiniger ist erfolgreich mit der Proscenic APP verbunden. :
C. Sie haben bereits ein Gerat, das Google Assistant verwenden kann, z. B. :
Google Home Mini. |
D. Die Amazon Alexa APP ist auf lhrem Smartphone installiert und mit dem I
WLAN-Netzwerk verbunden. %

3.1 Goolgle Assistant Connection

A. Offnen Sie Proscenic APP und klicken auf “Profil”.
B. Klicken Sie auf “Google Home”.

C. Klicken Sie auf “Link with Google Assistant”, und es springt zur Google Home APP.

all = @ @30 m)16:16 1129 il -
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O, Google Assistant
FIGEMEHR
=

Intelligenter Sprachassistent von
Drittanbietern

o @ After connecting your App account and Google
account, you can use Google Home Smart Speakers
to control devices that work with Google Assistant
GOOQle Home Amazon Alexa For example, you can say, "OK Google, please turn

on the light."
Gerat hinzufiigen

¥% Gruppenverwaltung

BB Nachrichtenzentrale .
@ Hilfezentrum

B Feedback

\L ¥ Benachrichtigungseinstellungen | Link with Google Assistant

View more ways to link

& Berechtiqunaseinstellungen
oy 2 A © 2 B C
Profil *

Heim Profil o Heim
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D. Klicken Sie auf “Agree and link”.
E. Wahlen Sie das Gerat und klicken auf “Next”.
F. Wahlen Sie Ihr Haus und klicken auf “Next”.

G. Wahlen Sie die Region fir Ihr Gerat und klicken Sie auf "Next". Es ist erfolgreich mit Google

Assistant verbunden.

Choose device

Proscenic

Link your Proscenic account

with Google ' (/] = O
7] e
The App will have the following permissions after 850P LH650
authorization.
Vacuum Humidifier

- Devices control permission

- Account details

Agree and link

Cancel

=)
D} You can cancel the permission anytime. E m

< <
Choose a home Where is this device?
You'll be able to control the devices and Choose a location for your Vacuum. This will
services in this home. help you organize your devices.

My rooms
° Home ¥ ro

v Bedroom

Create another home
Bedroom

Create new

Attic
Back door
Backyard

Basement

F G
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3.2 Google Assistant Sprachbefehl

Ein-/ Ausschalten
Ok Google, schalte <Gerdatename> ein

Ok Google, schalte <Gerdatename> aus
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4. APP Online Kundenservice

1
Wenn Sie Fragen oder Vorschldage haben, kdnnen Sie uns gerne kontaktieren. "
1
I

Das Online-Kundendienstteam wird lhnen so schnell wie moglich antworten.

4.1 W.ie erreichen Sie APP Online-Kundendienst?

A. Offnen Sie Proscenic APP und klicken Sie auf “

B. Klicken Sie auf “Send us a message”.

C. Wabhlen Sie eine entsprechende Anfrageart aus und starten Sie den Online-Chat.

12:26 @

My Home v

B50P

Home

Wie N S oo%l

—

& |+

LH650

12:22 WA

Welcome to Proscenic

Start a conversation

We'll be back online
@ Later today

&

Search for help

( Q, searcharticles )

g A

Proscenic Support

C®

Proscenic David Oliver

(& Back later today

To get help faster, please choose the corresponding inquiry type:

Orders-related APP

Product Malfunction / Inquiry Website

Email not getting replied? None of the above
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United States

Canada

United Kingdom

Deutschland
France
Italia
Espaia
SN

Other Countries

5. Customer Service Contacts

Email Service

Phone Service

Service-us@proscenic.cn

Service-ca@proscenic.cn

+1(833) 313 1310

Service-uk@proscenic.cn

Service-de@proscenic.cn

Service-fr@proscenic.cn

Service-it@proscenic.cn

Service-es@proscenic.cn

+44 (0)808 273 7688

Service-jp@proscenic.cn

050-5533-2720

Support@proscenic.com
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